VNSC Nén tang dau tu thong minh
by Finhay

THONG BAO CHUONG TRINH KHUYEN MAI
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Hoan Haypoint khi giao dich ching khoén.
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quc.
3. Hinh thirc khuyén mai: T6 chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén.
4. Thoi gian kKhuyén mai: Tl ngay 08/09/2025 dén hét ngay 30/09/2026.

5. Hang hoa, dich vu dwge khuyén mai: Dich vu giao dich chimg khoan, bao gdm c6 phiéu,
chimg chi quy, chimg quyén cé bao dam dang dugc niém yét trén HOSE, HNX hoic duoc ding
ky giao dich trén UPCOM (“Giao dich ching khoan”).

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Diém HayPoint (c6 gia tri quy d6i twong duong 1
HayPoint =1 VND).

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Tat ca cac Khach hang sir dung dich vu Giao
dich chirng khoan do Céng ty c6 phan ching khoan Vina (“VNSC”) cung cdp va dong ¥ tham
gia vao Chuong trinh “Hoan Haypoint khi giao dich chirmg khoéan™.

8. Co cAu giai thwéong: Khach hang dap tung diéu kién chwong trinh khuyén mai s& duoc nhan
diém HayPoint theo cong thirc dudi day.

9. Tong gia tri hang hoéa, dich vu ding dé khuyén mai: 5.000.000.000 VNP (Nim ty dong)
10. Ni dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Truéc khi tham gia Chwong trinh “Hoan Haypoint khi giao dich ching khoan”, d& nghi Khach
hang doc k¥ ndi dung chuong trinh khuyén mai dudi day:

10.1. Quy dinh vé phi giao dich va tich diém HayPoint

- Khach hang Giao dich chirng khoan thanh cong s€ nhan dugc gia tri Haypoint tuong
ung véi gia tri khdp 1énh theo cong thure:
S6 diém Haypoint nhan dwoc = Ty 1¢ tinh Haypoint * Gia tri khép 1énh, trong do6 ty
1¢ tinh diém Haypoint 13 0,06%.

- Phi giao dich: Mtrc phi Giao dich chiung khoan &p dung v6i cac tai khoan tham gia
chuong trinh 1a 0,15%.

- Thoi gian ap dung: Tl phién giao dich tiép theo ké tir khi ddng ky chwong trinh thanh
cong.

- Pham vi ap dung: Ap dung véi dich vu Giao dich chirng khoan d3 duoc quy dinh & muc

Hang hda, dich vu duoc khuyén mai.
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- Thoi gian Khach hang nhan dugc Haypoint: Diém Haypoint s& duoc ghi nhan vao tai
khoan cua khach hang sau khi két thiic ngay giao dich.

- Ty Ié tinh diém Haypoint va phi giao dich co thé thay d6i tuy theo thoa thuan gitta VNSC
va khach hang, dugc VNSC cong bd trén tmg dung VNSC by Finhay va website chinh
thirc cua VNSC.

10.2. Nguyén tic tich diém HayPoint
- Vi diém HayPoint cia Khach hang bao gdm tong diém Khach hang da tich va diém
thuong thém (néu co) trir s6 diém Khach hang di st dung dé quy doi voucher/ thé dién
thoai/ qua tang.

- Sb luong diém dugc tich s& duge 1am tron xuéng theo hang don vi.
10.3. Quy dinh vé viéc sir dung diém HayPoint

- Khach hang c6 thé tra ciru tong diém HayPoint dd nhén va cac qua ting c6 thé duoc quy
dbi twong tmg véi sé diém cua Khach hang trén tmg dung VNSC by Finhay.

- Khach hang c6 thé s dung diém HayPoint dé ddi cac phan qua tang la voucher, thé dién
thoai twong (mg véi diém HayPoint da tich lity.

- Khéch hang c6 thé st dung voucher/ thé dién thoai/ qua tang da doi dé giao dich tai bén
cung mg dich vu/san pham di phat hanh voucher/thé¢ dién thoai/ qua ting. Thoi han su
dung cta voucher/thé dién thoai/ qua ting (néu c6) s& dugc néu cu thé tai phan thong tin
qua tang.

- Khi Khach hang d6i diém HayPoint, VNSC tién hanh trir twong tmg s6 diém HayPoint
Khach hang d doi theo co ché diém HayPoint dugc tich trude s& duogc trir trude.

- Trong cac truong hop, bao gdm nhung khong gi6i han cac diéu kién sau, VNSC c6 quyén
tir chéi, huy bo yéu cau quy d6i diém thuong HayPoint cia Khach hang:

> Hét s6 lugng voucher/ theé dién thoai/ qua tang;

> Piém tich luy khong hop 16 hodc dang trong qué trinh x4c minh gian lan;
> L5i hé thong;

> Céc truong hop khac theo thong bao ctia VNSC dén Khach hang.

10.4. Thu hoi va diéu chinh diém tich luy

CONG TY cO PHAN CHUNG KHOAN VINA (VNSC)
W:vnsc.vn E: hello@vnsc.vn P: 0247 777 8996

T



VNSC Nén tang dau tu thong minh
by Finhay

- VNSC c¢6 quyén khong cong/trir/thu hoi diém trén tai khoan diém HayPoint ciia Khach
hang khi c6 1y do dac biét nhu xac minh trong truong hop nghi ngo Khach hang c6 giao
dich gian lan, gia mao, hoac khong dung ban chét giao dich mua ban trai phiéu; khéc
phuc 15i hé thong...

- Trudng hop Khach hang da sir dung hét diém HayPoint, viéc thu hdi diém thudng sé
dugc ghi nhan trén tai khoan diém thuéng HayPoint cia Khach hang bang sb 4m. Trong
truong hop ndy, toan bo diém tich luy ma Khach hang tich luy duoc sau thoi diém do s&
dugc uu tién dé bu vao sd diém da bi thu hoi. Khach hang s& khong thé d6i qua hay sir
dung diém cho dén khi sé du tai khoan diém HayPoint 16n hon 0 (khong).

- VNSC c¢6 quyén trich s6 du trén tai khoan giao dich ctia Khach hang dé thu hdi toan b
hodc mot phan sd tién tuong tmg voi s6 diém HayPoint Am.

10.5. Cac quy dinh khac

- Moi thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khach hang lién hé theo sb dién
thoai 024 7777 8996 hoic email hello@vnsc.vn dé dugc hudng dan va giai dap.

- Thoi han dé VNSC tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai cuia Khach hang:

> Pbi v6i viée ghi nhan tich liy diém HayPoint: Trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir
ngdy phat sinh viéc ghi nhan tich lily diém HayPoint.

> Pbi v6i giao dich doi qua: Trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngdy Khach hang thuc
hién d6i qua thanh cong.

- Khach hang dong y cho phép VNSC chuyén giao cic thong tin c4 nhan ciia Khach hang
cho Bén tht ba 1a don vi cung cdp voucher/qua ting nham muc dich ¢é Khach hang ¢
thé str dung voucher/qua ting do.

- Truong hop VNSC khong phai 1a nha cung cap cac san pham va dich vu duge quy doi tir
voucher/ thé di¢n thoai/ qua tang, VNSC s€ khong chiu trach nhi¢m vé chit lugng ddi véi
cac san pham, dich vu nay.

- Khéch hang tham gia chuong trinh khuyén mai (néu duoc sy dong ¥ ciia Khach hang) s&
nhén cac thong bao wu dai qua cac kénh truyén thong (SMS, Email, Banner di¢n tir, trang
mang xa hoi,...) cia VNSC va dbi tac thir ba dé truyén thong cho chuong trinh.

- Khach hang duoc nhan khoan khuyén mai theo Thé 1¢ nay c6 thé phai nop thué thu nhap
khong thuong xuyén, phi va 1& phi (néu co) theo quy dinh cua phap luat hién hanh.
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- Moi tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai s& dugc giai quyét theo thoa
thuan gitra VNSC va Khach hang trén tinh than thién chi. Trong truong hop tranh chip
khong thé giai quyét thong qua hoa giai, cac bén duoc quyén dua vu viée ra giai quyét tai
Toa 4n nhan dan c6 tham quyén tai Ha Noi theo quy dinh cta phap luat Viét Nam hién
hanh.

11. Tén cua cac thuong nhan cung thuc hién, noi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cua
ting thuong nhan tham gia thuc hién trong chwong trinh (Truong hop nhiéu thuong nhan cing
phéi hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hodc thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai
thuc hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu cua thuong nhan khéc theo théa thuan): Khong co

VNSC cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén
theo quy dinh cta phéap luat hién hanh.
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